
 

 

苏州城市学院 5G 校园专网开通指南 

5G校园专网是对校园网的补充，师生在开通 5G校园专网业务后，

使用开通 5G 校园专网业务的手机可以无感知的访问校内各类网络资

源、图书馆各类电子数据库资源等，不再需要经过 VPN 等远程软件，

提高了师生办公和学习效率。 

开通步骤如下： 

1. 申请条件 

（1）申请者必须是苏州城市学院在职教职工、在校学生。 

（2）已开通 5G服务且归属地为苏州的手机号码（无新增资费）。 

2. 登录 5G 自助服务平台 

（1）打开自助服务平台网址：https://5gzw.szcu.edu.cn/ 

（2）登录方式：输入统一身份平台中所绑定的手机号进行获取

验证码，填写完成验证码后点击登录，登录后在首页可以看到申请用

户的详细信息。 

3. 提交 5G 专网申请 

（1） 用户在自助服务系统首页点击“5G专网业务”，选择“业

务申请”服务（如图 1）；在运营商选项中选择对应选项，填写手机

号及验证码，勾选同意使用条款并点击提交。随后在弹出的移动业务

登记单的空白框内完成签名，即可结束申请流程。如遇不能开通，可

至校内运营商营业厅咨询。 

 

图 1  5G专网业务申请 



 

 

（2） 用户提交申请后，在跳转页面点击指定链接地址，即可进

入 5G 专网开通流程。选择“苏州城市学院”后，在运营商侧完成再

次申请；具体审核结果，可在“业务查询”中查看（见第 5 点：业务

查询）。 

4. 业务解绑 

● 若因更换手机号等原因停用本业务，可在“5G 专网业务”模块

选择“业务更改”服务，填写待解绑的手机号和运营商信息，获取验

证码后完成解绑操作。 

5. 业务查询 

● 在“5G专网业务”中点击“查询”服务，进入查询页面后，可

通过“5G 专网业务办理记录” 查询申请进度，也可对“用户登录信

息记录”查询历史登录信息。 

6. 手机端访问校园内网 

在访问前，请确认该手机所使用的 sim 卡已成功开通 5G 双域专

网。确认无误后，您可通过该手机移动数据直接访问学校内网资源，

无需使用传统 VPN接入。 


