火车票学生优惠卡介绍
一、什么是火车票学生优惠卡
“火车票学生优惠卡”（以下简称优惠卡）是教育部、中国铁路总公司（原铁道部）、人力资源和社会保障部（原劳动和社会保障部）用于对大中专学生证进行防伪保护和真伪鉴别的一种高端防伪技术产品。 根据国家相关规定，家庭居住地与学校不在同一地点且没有工资收入的普通高校及中专学生，可凭其学生证购买优惠火车票，这是国家对无经济收入的大中专学生的优惠和照顾。但社会上一些非法人员，利用国家对大中专学生购买优惠火车票的政策，非法制造、贩卖假学生证并用于购买优惠火车票。为了保护广大学生的合法权益，打击非法制假售假行为，国家相关部门决定采用“火车票学生优惠卡”对合法学生证进行防伪保护和真假鉴别。
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（注：二维码ID为优惠卡二维码下方的由字母数字组成的11位字符串，即红框标示位置。）
二、注意事项
1. 可以在网上购票吗？如何购买学生票？
在12306官网或铁路12306APP购买学生票需要先注册。注册时请选择旅客类型为“学生”。之前在12306网站注册的旅客类型是【成人】的，需要将旅客类型改成【学生】才能购买学生票。
2.什么类型的火车票可以打折？打几折？
学生票可享受普速旅客列车硬座客票、加快票、空调票和动车组列车二等座公布票价的优惠。学生票普速旅客列车票价按相应客票和附加票票价的50%计算，尾数处理规则与列车公布票价保持一致。持学生票乘车的学生使用普速旅客列车硬卧时，应另收全价硬卧票价，有空调时还应另收半价空调票票价。动车组列车二等座按公布票价的75%计算。
3. 什么是优惠乘车区间？
优惠乘车区间由学校所在地的火车站名称和家庭居住地（父亲或母亲之中任何一方居住地）的站名组成（例如：北京西--成都东）。是否享受学生火车票优惠仅与优惠乘车区间有关，与身份证和户口所在地无关。只有学生证和优惠卡中所填写的乘车区间和购买车票时的乘车区间一致，才能购买学生优惠火车票。

4. 如何更改优惠乘车区间？
学生证内填写的区间与优惠卡内的区间信息必须保持一致。如果因为父母在其他城市居住或者务工的原因，学生可以到学校负责录入信息的部门更改家庭住址的区间，但需要提供家长的用人单位或者街道出具证明才可以进行更改（各学校规定不同，详情请向学校咨询）。学生证上的区间需要更改与优惠卡内的信息一致。学生证上优惠区间涂改后要加盖学校的公章才视为有效。

5. 如何查询优惠卡里面的信息？
1、学校老师有仪器可以查询优惠卡内信息或充值次数。2、学校有自助终端的（学校自行购置的设备），学生可以刷优惠卡自助查询信息。

6. 优惠卡内的优惠次数限制
学生优惠卡是有使用次数限制的，学生每年只能购买4次学生票，如果4次优惠次数当年没有用完第二年还可以继续使用剩余次数。当剩余次数使用完后，需要找学校负责的老师进行充次。卡内优惠次数最高上限为4次，多充不累计。

7. 关于联程票的使用问题
当没有直达车次，买不到直达车票或者有直达车次但是想转乘动车和高铁时，建议去售票窗口购票，让售票员帮你规划一条最合理的路线。（窗口购买联程票可以避免优惠区间不对无法取票或者被多扣次数等问题）
